
 
 
 
 

 
WZÓR OSTĄPIENIA OD UMOWY 

 
 

……………………………………….., dnia…………… 
 
Imię i Nazwisko konsumenta / Nazwa i adres przedsiębiorcy 
……………………………………………. …………………………………………….. 
Adres:…………………………………. …………………………………………….. 
……………………………………………. …………………………………………….. 
Numer telefonu ………………… 
 
Oświadczenie od odstąpienia od umowy zawartej na odległość 
Niniejszym odstępuję od umowy. Oświadczam, że nie minęło 14 dni od odbioru towaru. 
Numer dokumentu sprzedaży……………………………………………………  
z dnia ……………………………………………… 
 
Proszę o zwrot kwoty …………….zł  
( słownie:……………………………………………………………………………………….) 
 
na rachunek bankowy  
nr…………………………………………………………………………………………………… 
 
Zwracam następując y towar ( numer katalogowy produkty ) 
…………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………. 
 
Towar zwracam w stanie niezmienionym – jest nieuszkodzony, sprawny i kompletny. 
 

 

Podpis konsumenta 


